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Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 08 thdng 02 ndm 2022
Sé:6{ /KH-LTT

KE HOACH
Thue hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022

Can cr Chuong trinh hanh dong ctia Thanh uy thuc hién Nghi quyét Dai hoi
Déng bo thanh phé lan thir X1 nhiém ky 2020-2025;

Thuc hién Quyét dinh sé 4424/QD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 ctia
Uy ban nhén dén Thanh phé vé ban hanh K& hoach cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phé nam 2022;

Can ctt Ké hoach s6 172/KH-SGDPT ngay 21 thang 01 nim 2022 ctia S& gido
duc va Pao tao ban hanh K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc
Gido duc va Pao tao nam 2022;

Truong THPT Lé Thanh Ton x4y dung ké hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU:

Phén d4u 95% hd so giai quyét dung thoi gian quy dinh.

Téi thidu 90% Phu huynh, hoc sinh va céc t6 chirc c4 nhan c6 lién quan hai long
vé chét luong dich vu hanh chinh cong.

100% TTHC dugc niém yét, cong khai; 100% TTHC dugc cong b6 quy trinh
ndi bd, quy trinh dién tir; t chire thyuc hién tiép nhan, xir Iy va tra 161 phan 4nh, kién
nghi ctia c4 nhén, t6 chirc theo diing quy dinh.

Dam bao 100% cén bd, vién chirc giao tiép véi ngudi dan hoa nhd, lich su. bé
xuét xtr Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin cho ngudi dén (néu co).

100% cAc vin ban chinh thtic trao dbi véi sé, co s& giao duc truc thudc (trir cac
van ban, tai liéu c6 d6 mat) duogc trao d6i hoan toan dudi dang dién ti.

Tuyén truyén, thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3,4 va trién khai céc
tha tuc hanh chinh sang ISO dién tur.

II. NHIEM VU TRONG TAM:
1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé cai cach hanh chinh

- Tang cuong cong tac tuyén truyén CCHC va céc vin ban chi dao clia cp trén;
str dung dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4; dich vu buu chinh cong ich. Ban hanh
ké hoach va thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC, d6i méi va da dang hoa céc hinh



thitc tuyén truyén; nang cao chét luong ndi dung tuyén truyén gan véi ké hoach
CCHC nam 2022.

Khuyén khich can bd, vién chic chi dong dua ra nhitng dé xuAt, sang kién,
nhitng mé hinh, giai phap sang tao trong cai cach hanh chinh.

Piy manh cong tic gidm sat, kiém tra qua trinh thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh, nhdm kip thoi phét hién, xtt Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gy kho
khan cia cén bd, vién chite trong thi hanh cdng vu.

- Thuong xuyén td chirc ra soat, chi dao thuc hién cac ndi dung nhiém vu trong
t4m ctia ké hoach thong qua cac cudc hop giao ban hang thang, hang tuan.

Trién khai h1eu qua cong tac khao sat sur hai long cua ngum dan; td chirc, phan
dAu dat muc tiéu sb lugt tham gia danh gid dat it nhét 90% sé hd so dugc tiép nhan,
tra két qua tai trudng.

Ctt cén bd 1am cong tac cai cach hanh chinh tham gia day dt céc 16p bdi dudng,
nang cao trinh d9, nang luc do Uy ban nhan dan Thanh pho hodc céc s - nganh lién
quan tb chue.

2. Cong tac cai cach thé ché

- Thuc hién nghiém quy trinh, thoi han ban hanh cac van ban quy pham phap
luat, dic biét la quy trinh lap dé nghi xay dung Nghi quyét, td chirc 14y ¥ kién d6i
tuong chiu tac dong truc tiép ctia vin ban

R4 soét, nghién ctru , cap nhat kip thoi cac van ban quy pham phéap ludt méi
nhét thudc linh vuc dao tao gido duc.

- Tiép tuc thuc hién cdng tac cai cach thé ché gin 1ién véi cai cach TTHC
don gian héa TTHC, vé tiép nhan, xt 1y phén 4nh, kién nghi ciia c4 nhén, t6 chirc vé
TTHC.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

Thuc hién nghlem Chi thi s§ 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 ndm 2015 ctia Thu
tudng Chinh pha vé VleC ting cudng trach nhiém ctia nguoi dung dau co quan hanh
chinh nha nude cac cip trong cong tac cai cach thi tuc hanh chmh Chi thi s6 30/CT-
TTg ngay 30 thang 10 nim 2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ning cao chét luong
giai quyét thi tuc hanh chinh tai cac B9, nganh, dia phuorng

Chi dao xur ly kip thoi, dut diém phan 4nh, kién nghi ctia ngudi dén, doanh
ngh1ep, chi dong va phdi horp vdi cac co quan lién quan thdo g& khé khén, vuong
méc trong quy trinh giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira lién thong.

Khuyén khich cic sang kién cai cach TTHC, chu trong cai tién céc khau tir tiép
nhén, luan chuyén, xtr ly hd so va tra két qua theo huéng giai quyét nhanh chéng cac
TTHC cho tb chic, c4 nhan.

Thuc hién hiéu qua K& hoach s6 149/KH-SGDDT ngay 19 thang 01 narn 2022
vé kiém soat TTHC, tng dung cdng nghé thong tin va xay dung chinh quyén dién
ttr trong linh vuc gido duc va dao tao ndm 2022.



X4y dung va cong khai quy trinh, thoi gian g1a1 quyét cac TTHC. Phan cong can
b, gi4o vién, nhan vién phu trach ding tiéu chuén nghiép vu, b6 tri co s& vat chat
phuc vu giai quyet cac TTHC thudc pham vi trach nhiém cuia nha truong,.

Phan cong can bd va cong khai sb dién thoai ctia can bd chiu trach nhiém tiép
nhén, giai quyét phan 4nh, kién nghi lién quan dén viéc giai quyét cac TTHC cua
cac by phén chirc nang trong nha truong; bd tri can bd hanh chinh, van thu luu tri
va can bo lién quan dén linh vuc hanh chinh dang tiéu chuan nghiép vu.

Thyc hién nghlem quy dinh vé xin 16i trong truong hop giai quyét ho so tré
han; tang cuong kiém tra, thanh tra cong vu va xtr ly nghiém truong horp vi pham
quy dinh vé xin 161, can b, vién chirc thiéu y thirc phuc vu ngucn dan, t6 chic khi
dén giao dich, c6 hanh vi nhung nhiéu, yeu cau bd sung ho so nhiéu 1an khong ding
quy dinh, giai quyét ho so tré han nhiéu 14n khéng c6 ly do chinh déng, ddng thoi
xt 1y trach nhiém cua nguoi du'ng dau co quan, don vi do.

Trién khai hidu qua viéc tiép nhan hé so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg, bao
dam tao thuén loi nhit cho ngudi dan, doanh nghiép.

Trién khai va thuc hién céc quy dinh vé ché dd bao cao ctia co quan hanh chinh
nha nudc tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24 thang 01 nam 2019 cua
Chinh phu.

4. Cai cach tb chirec bd may hanh chinh nha nwée

T4 chirc thuc hién hidu qua Luat T6 chtre Chinh quyén dia phuong; Luat Gido
duc 2019 (c6 hiéu lyc tr ngay 01/7/2020).

Kién toan tb chuyen mdn, céc tb chirc doan thé. Phan dinh chuc trach, nhiém
vu 4 theo tinh hinh thuc té ctia nha truorng va chi dao cua co quan quan ly. Thuc hién
co ché tu chu, tur chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chirc bd may, blen ché,
dam bao duy tri va hoat ddng c6 hiéu qua. Thuc hlen hiéu qua Nghi quyét s6 39-
NQ/TW ngay 17 thang 4 nam 2015 cua Bo Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau
lai ¢6i ngli CB-CC-VC va Nghi dinh s& 108/2014/ND-CP cua Chinh pht vé chinh
sach tinh gian bién ché.

Xay dung quy ché 1am viéc va thudng xuyén ra soat, diéu chinh chirc ning,
nhiém vu nha truong, cac td chuyén mén, cdc bd phan chirc ning trong nha truong.
Xay dung va thuong xuyén ra soat, diéu chinh quy ché phdi hop gifta nha trudng véi
cong doan

Ban hanh van ban phan cong cong tac rd rang cho céc thanh vién Ban giam
hiéu. Chan chinh, nang cao chat lugng hoat dong giao dich hanh chinh d6i véi cac
td chirc, ¢4 nhan.

X4y dung nép sdng vin héa, vin minh noi céng s¢. Dam bao khong ¢ can
bd, glao vién, nhéan vién vi pham dao dirc nha gido, str dung tang tri, luu hanh van
ho4 phdm d6c hai, tuyén truyén va thuc hién cac hanh vi mé tin di doan, ubng ruou,



bia trong gid lam viéc. Trang phuc cén bd, gido vién, nhan vién Va hoc sinh gon
gang, lich su; co quan xanh, sach, dep Sinh hoat co quan, don vi né nép, thuc hién
t6t ndi quy, quy ché 1am viéc, quy ché dan chu & co s¢, ndi by doan két.

5. Cai cach ché do cong vu

Ban hanh ké hoach dao tao, boi ducmg va thuc hién ké hoach déo tao, boi
dudng can b, gido vién, nhan V1en khuyén khich cén b9, gido vién, nhan vién tham
gia dao tao néng cao trinh dJ, gan cong tac dao tao, bdi dudng can b, glao vién,
nhén vién véi viée bd tri, sir dung. B6 sung kip thoi nhitng kién thirc co ban vé quan
ly, phap luét, kién thtrc chuyén mén, nghlep vu va cac kién thirc hd trg cho cong viéc
dé can bo, gido vién, nhan vién c6 nén tang chinh tri tu tudng viing vang, nang luc
phén tich va giai quyét cong viéc t6t, nhdm néng cao tinh chuyén nghiép, trach
nhiém, su tan tuy trong giai quyet cong viéc clia can bo, gido vién, nhan vién.

Tuén tha cac quy dinh vé tuyén dung cong churc, vién chue; dam bao 100% co
cAu cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

Pbi méi, nang cao chét luong danh gia can bd, céng chuc, vién chic; danh
gia chudn nghé nghiép cén bd quan ly, gido vién theo quy dinh h1en hanh, dam bao
chinh x4c, khach quan, ding quy trinh, theo céc tiéu chi cu thé, gén véi chét lugng,
hiéu qua cong viéc, trong do dé cao viéc thuc hlen t6t cong tac CCHC, c6 tac dung
dong vién d6i ngill can bg, glao vién, nhan vién nd luc phan dAu hoan thanh t&t nhiém
vu duorc glao phat huy wu diém, khac phuc tdn tai han ché, 1am co s& tinh giam bién
ché, sép xép, b tri phu hop véi vi tri viéc 1am dé nang cao hiéu qua hoat dong.

Tang cuong quan ly, xiét chit ky luat, ky cuong khong dé xay ra nhimg vu
viéc gy hau qua va tac dong tiéu cuc do sy quan liéu trong quan ly, su thiéu trach
nhiém, téc trach, vo ky luat trong qua trinh thyc hién chirc trach, nhiém vu dugc
giao. Xt Iy nghiém nhiing vi pham va trach nhiém cua nguoi dung dau dé tang
cudng hiéu luc, hiéu qua quén ly nha nude, phuc vu Nhan dan.

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua va nghién clru & xuét bd sung, diéu chinh

Quy dinh danh gi4, phan loai hang quy theo hiéu qua cong viéc @i v6i can b, vién

churc trong cac don vi su nghlep cbng lap trén dia ban Thanh phd, nhiam dong vién,

khuyén khich, phat huy t81 da tiém ning, kha ning cbng hién ctia can bd, vién chic.
6. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién hiéu qua co ché, chinh sach dic thu vé ngan sach — tai chinh va sit
dung ngudn luc cai cach tién lwong chi thu nhap binh quén tang thém cho CB-CC-
VC theo Nghi quyét s6 54/2017/QH14.

Tang cudng quan ly thu-chi ngén sach va tai san cong; st dung ngan sach ding
du toan dugc duyét, dung ché d, tiéu chuén, dinh muc quy dmh Trién khai thuc
hién tdt cac chinh sach vé tién luong, tién cong theo quy dinh gén véi thue hanh tiét
kiém, chéng 1ang phi, tham nhiing. Nang cao hiéu qua chi ngan sach.



Thuc hién nghiém céc Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cta Chinh pht quy dinh
co ché tu chi, tu chiu trach nhiém Ve sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh d6i véi co quan nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/NB CP cua Chinh phu sua
dbi, bd sung mot sb diéu ctia Nghi dinh so 130/2005/ND-CP; Nghi dmh sd
43/2006/ND-CP ctia Chinh pht quy dinh quyén tu chu, ty chiu trach nhi¢m vé thure
hién nhiém vu, to chirc bd may, bién ché va tai chinh d6i véi don vi sy nghiép cong
1ap; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP cuia Chinh pht quy dinh co ché tu chu ctia don vi
su nghiép cong 14p va cac Nghi dinh quy dinh co ché tu chu ctia don vi sy nghiép
cong 14p trong timg linh vuc cu th8 gop phan tang tinh ty chi ciia don vi, ddm bao
sir dung ngan sach chit ché, hiéu qua tao dong lyc phat trién dbi véi hoat dong sy
nghiép.

Tang cuong cong tac kiém tra n6i bd viéc quan ly, st dung tai chinh, tai san;
viéc thu, chi trong nha truong.

Trién khai thuc hién chi dao cta Chinh phu yéu ciu 100% truong hoc thu hoc
phi khong dung tién mat (Nghz quyét sé 02/NQ CP ngay 01 thang 01 nam 2019).

T Xay dyng va phat trién chinh quyen dién tir, chinh quyen s0

Day manh tng dung CNTT trong hoat dong hanh chinh va trong day hoc, 100%
cén bd, gido vién, nhan vién thudng xuyén ng dung CNTT trong thuc hién nhiém
vu, quan ly, giang day. Thuc hién trao dbi vin ban dién tir gitra nha trudng va can
bd, gido vién, nhan vién thong qua mdi truong mang.

Trién khai céc bién phép dam bio an toan thong tin trén moi trudng mang;
thudng xuyén dam bao thong tin lién lac v6i S6 GD&DT va cac don vi lién quan.

Phat huy hi€u qua trang thong tin dién tir ciia nha trudng trong viéc cung cap
day du, kip thoi c4c thong tin vé chinh sach, chi trudng, céc loi ich cua viée Uimg
dung CNTT trong doi séng x4 hoi, dic biét trong viéc img dyng dich vu cong truc
tuyén

8. Khao sat, danh gia sw hai long cia phu huynh, hoc sinh

Péy manh viéc khao s4t, danh gié sw hai long ctia phu huynh, hoc sinh. Phéi
hop thuc hién t6t viéc Po luong su hai long cua cua phu huynh, hoc sinh d6i véi
dich vu gi4o duc céng trén dia ban Thanh pho

Thudng xuyén khao sat danh gia su hai long ctia phu huynh, hoc sinh theo nhiéu
hinh thitc da dang khac nhau nhu hop thu gbp ¥, trén trang web trudng....Theo doi
dinh ky két qua danh gia su hai long ctia phu huynh, hoc sinh & kip thoi chan chinh
nhitng van d& con han ché.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

St dung kinh phi thue hién K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2022 tir nguén
ngan sach nha nudec.

IV.TO CHUC THU'C HIEN



Lanh dao nha trudng tryc tiép chi dao thyc hién ké hoach nay. Pho Hiéu
trudng phu trach quan tri hanh chinh theo doi don dbc va béo cao.

TAt ca cac bo phan doan thé, t6 chuyén mén, bo phén hanh chinh van phong,
céc phong chirc nang thye thye hién ké hoach nay mot cach nghiém tac.

Ndi dung cai cach hanh chinh dugc dua vao thi dua danh gid hang quy dé
hudng tién thu nhap ting thém theo nghi quyét 03 cua Hoi ddng nhan dén Thanh
phb Hb6 Chi Minh

Noi nhén:
» S&GD vaDT (dé bdo cdo) AZAA0 THY
»  Céc bd phén trong nha truong y4 ’
* LwuVT (o]




